
Les Garanties

SécuritéL'accès est sécurisé avec identifiant et mot de passe.Vous gardez une autonomie et une confidentialité totale :
 - Vous seul accédez à votre calendrier personnel, aucune de ces données n'est visible par vos patients, le secret
professionnel est donc garanti. Les Qualités
 - Service de prise de rendez-vous. RDVnet® opère 24h/24, 7j/7, 
 - Confidentialité de l'activité préservée, 
 - Appropriation rapide par les utilisateurs, car démarche intuitive dans la conception et l'architecture des écrans, 

L'agrément Call Center
Notre expérience, la stabilité de notre équipe, nos moyens logistiques, notre label Qualité S.I.S.T(Syndicat des
téléservices) vous garantissent un accueil téléphonique personnalisé de qualité.  

Le S.I.S.T.délivre le Label Téléservices Qualité aux adhérents, après l'évaluation de conformité aux points de la
Charte de Qualité, par un Cabinet indépendant.

Le Label Téléservices Qualité est octroyé pour 3 ans

Seules peuvent revendiquer le Label Téléservices Qualité, les entreprises adhérentes labellisées par le S.I.S.T.

vers accueil

RDVnet - Logiciel de gestion de Rendez-vous, permanence téléphonique médicale
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